
PRAVILA PROGRAMA LOJALNOSTI 

 

Članak 1. 

Organizator programa lojalnosti je Lactalis BH d.o.o. Gradačac, ul. 25. novembra 5, , 76250, 
Gradačac, BiH.  

Članak 2. 

Program lojalnosti provodi se u označenim (prodavnicama) Binga na području Bosne i 
Hercegovine od 20.07. do 02.08.2026. godine ili do isteka zaliha.  

Članak 3. 

 Program lojalnosti provodi se u svrhu promocije proizvoda robne marke DUKAT. U programu 
lojalnosti uključeni su proizvodi:  

• DUKATOS JOGURT NATUR 150 G 
• DUKATOS JOGURT NATUR 450 G 
• DUKATOS SELECTION STRACIATTELLA 150 G 
• DUKATOS JOGURT JAGODA 150 G 
• DUKATOS JOGURT BADEM PISTACIJA 150 G 
• DUKATOS JOGURT CRNI RIBIZ 150 G 
• DUKATOS SELECTION VANILIJA 150 G 

Članak 4. 

U programu lojalnosti mogu sudjelovati sve fizičke osobe s prebivalištem ili boravištem u Bosni i 
Hercegovini. Osobama koje na bilo koji način učestvuju u sprovođenju programa darivanja, kao 
ni članovima njihovih užih porodica nije dozvoljeno sudjelovanje u darivanju.  

Članak 5. 

Za sudjelovanje u programu lojalnosti potrebno je u navedenim Bingo prodajnim mjestima kupiti 
Dukatos proizvode u vrijednosti od 5 KM, u navedenom razdoblju. Kupovinom gore navedenih 
proizvoda kupac preuzima Dukatos zdjelicu na info pultu. Jedan fiskalni račun može ostvariti 
pravo na preuzimanje jedne Dukatos zdjelice. 

Ovim programom nisu obuhvaćeni ostali artikli iz asortimana Lactalisa. 

Objekti u kojima je omogućeno preuzimanje Dukatos zdjelica su sljedeći objekti: 

 

 

 

 

 

 

 



R/b P.J. Centri Adresa Grad 

1 10 Hipermarket Gradačac  Gradačac, Sarajevska bb Gradačac 

2 15 Hipermarket TC Lukavac Lukavac, Lukavačkih brigada bb, 75300 Lukavac 

3 18 T.C. Mostar Mostar,Put M-17 br 5 Mostar 

4 28 Hipermarket Živinice Živinice, I Ulica br 121, 75270 Živinice 

5 143 Hipermarket Kolodvorska Kolodvorska br .12, Novo Sarajevo Sarajevo 

6 162 Hipermarket Bare Alipašina bb, Centar Sarajevo 

7 206 Hipermarket Stup II Merkur Ulica Kurta Schorka 26, Ilidža Sarajevo 

8 210 Hipermarket Vogošća Ugorsko bb Vogošća 

9 211 Hipermarket Bingo Plus BCC Mitra Trifunovića br. 2 Tuzla 

10 247 BCC Sarajevo  Džemala Bijedića 160, Novi Grad Sarajevo 

11 260 Hipermarket Banovići Ul. Armije BiH br. 8 Banovići Banovići 

12 265 Hipermarket Banja Luka Branka Popovića bb Banja Luka 

13 270 Hipermarket Pecara Armije BiH bb Tuzla 

14 271 Hipermarket Grand Ilidža Butmirska cesta 14 Ilidža 
 

Osobe zadužene za izdavanje gratisa dužne su potpisati se na poleđinu računa kako ne bi došlo 
do zloupotrebe istog. Ako se provjerom utvrdi da na prijavljenom računu nije evidentirana 
kupovina Dukatos proizvoda koji su obuhvaćeno ovim loyalty programom potrošač nema pravo 
na gratis artikl. 

 

Članak 6. 

Potrošač nema pravo tražiti zamjenu dodijeljenog poklona niti zamjenu poklona za novac. 
Predajom poklona prestaju sve daljnje obaveze Organizatora programa lojalnosti prema 
potrošaču.  

Članak 7. 

 Potrošač preuzimanjem poklona prihvaća Pravila programa lojalnosti. Pravila će biti objavljena 
na Internet stranci www.bingotuzla.ba.  

Članak 8. 

Organizator ne odgovara za moguću štetu, koja bi mogla proizlaziti iz korištenja poklona iz ovog 
programa lojalnosti. Organizator zadržava pravo prekinuti program lojalnosti prije roka 
određenog ovim pravilima, kao i mijenjati odredbe ovih pravila o čemu će potrošači biti 
obaviješteni putem Internet stranice www.bingotuzla.ba.  

Članak 9. U slučaju spora između Organizatora i sudionika nadležan je Sud u Gradačcu. 
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