Pravila nagradne igre
»THOMY & BINGO - sa nama je ukusnije!“

1. Organizator

Na osnovu zakona o igrama na srecu Brcko distrikta Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik
Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®, broj: 6/22, 24/22,24/2024i27/2025) Toolbox d.o.o.
sa sjediStem u Sarajevu, Hakije Kulenovi¢a bb, JIB 4201859700004 kojeg zastupa Dragan
Janjetovi¢ (dalje u tekstu: Organizator) je organizator nagradne igre pod nazivom:
,THOMY & BINGO - sa nama je ukusnije!“ u ime klijenta Nestlé Adriatic BH d.o.0.
Sarajevo, Valtera Periéa 1A, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina, PDV broj
201133590005 (dalje: Klijent), uz tehni¢ku podrsku SMS Vision d.o.o.. Nagradna igra se
prireduje sa ciljem promocije Nestlé robne marke Thomy, a ogranicena je na trgovacki
lanac Bingo- (dalje: Partner).

2. Trajanje

Nagradna igra zapocinje 15.10.2025. godine i traje do 15.11.2025. godine (23:59h), a odnosi
se na sve prodavnice trgovackog lanca Bingo na podrucju Bréko distrikta Bosne i
Hercegovine.

3. Proizvodi koji u¢estvuju u nagradnoj igri

U nagradnoj igri uCestvuju proizvodi i promotivna pakovanja svih Thomy proizvoda (u
daljnjem tekstu: Proizvodi) od Nestlé brenda.

4. Pravo na ucesce

Pravo na ucesée u nagradnoj igri imaju sva fizicka lica koja imaju prebivaliste na teritoriji
Brcko distrikta Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu Ucesnici). Pravo na ucesée nemaiju
osobe koje su ukljuéene u organizaciju nagradne igre, a posebno osobe zaposlene kod
Organizatora ili Klijenta ili Partnera, kao i ¢lanovi njihove uze porodice. Za sudjelovanje
maloljetnika saglasnost mora dati roditelj ili osoba koja je u skladu sa zakonom
ovlastena o njoj se starati i zastupati je. Maloljetnik moze biti dobitnik nagrade i primiti
osvojenu nagradu prema zakonom propisanim uslovima, odnosno ukoliko je staratelj
maloljetnika prihvatio nagradu, time je izrazio svoju saglasnost s Pravilima, te nagradu u
ime maloljetnika i preuzima.

5. Ucestvovanje

Za ucestvovanje u ovoj nagradnoj igri je potrebno unutar perioda trajanja nagradne igre

kupiti jedan ili viSe Thomy proizvoda u ukupnoj vrijednosti od minimalno 5,00KM u

prodajnim objektima Partnera na teritoriji Bréko distrikta Bosne i Hercegovine sa

evidentiranom kupovinom na jednom (istom) racunu i poslati SMS poruku (koja sadrzi

licne podatke i broj ra¢una), ¢ime se ostvaruje moguénost ucestvovanja. Cijena SMS

poruke iznosi 0,10 KM + PDV. Svaka osoba mozZe uéestvovati sa vise ra¢una. Svaki pojedini
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racun moze biti iskoriSten odnosno prijavljen za ovu nagradnu igru samo jednom. U
slucaju da racun s istim brojem bude ponovno poslan od strane iste ili druge osobe (s istog
ili drugog broja mobilnog telefona) takva prijava putem SMS-a biti ée nevazZeca te se neée
uzeti u obzir za izvlaCenje nagrade.

Broj racuna koji zadovoljava naprijed navedeno, potrebno je poslati putem SMS poruke u
iduéem formatu i sa ovim podacima: Broj fiskalnog racuna(razmak)ime i
prezime(razmak)grad npr. 123456 IME | PREZIME GRAD na broj 091 112 412. Korisnik
dobija povratnu poruku sa informacijom da li je njegova prijava prihvaéena ili ne, odnosno
da li je poruka poslana u ispravnom formatu. Ucesnik je duzan ¢uvati originalni racun do
izvlacenja te isti prezentovati ukoliko osvoji nagradu.

Podaci o racunu prijavljenom u nagradnu igru, odnosno prijave zaprimljene na temelju
raCuna, bit ¢e odbijeni ako postoji osnovana sumnja u njihovu valjanost ili ako ne
ispunjavaju uslove za ucestvovanje kako je navedeno ovim pravilima.

Ucesnici mogu dobiti sve potrebne informacije putem korisni¢ke podrske na broj 066 020
020 (iskljucivo Viber text format) i/ili putem emaila korisnicka.podrska@smsvision.ba

6. Nagradni fond

Ukupna nabavna vrijednost nagradnog fonda je 473,35 KM. Nagradni fond cini ukupno 6
nagradaito:

- jedna (1) nagrada — Tefal friteza na vrudi zrak Silence Vision pojedinacne vrijednosti sa
PDV-om od 298,35KM

- pet (5) nagrada — 5x po jedan Thomy poklon paket pojedinacne vrijednosti sa PDV-om
od 35,00KM, Sto ¢ini ukupno 175,00KM

Broj nagrada je ograniéen i ni u kojem sluéaju nece biti dodijeljeno vise nagrada nego sto
je predvideno ovim Pravilima. Nagrade se ne mogu zamijeniti za novac, druge proizvode
ili usluge. Sve nagrade ukljucuju porez na dodanu vrijednost koji placa Organizator.
Fotografije svih nagrada na svim promotivnim materijalima su simboli¢ne i sluZze samo za
informativne svrhe.

7. lzvlacenje nagrada

Izvlacenje nagrada odrzat ée se na lokaciji Bingo City Centar, DZemala Bijedi¢a 160,
Sarajevo, 20.11.2025 u 13:00 <¢&asova, putem specijalnog aplikativnog softvera
namijenjenog iskljuivo za izvlatenja u nagradnim igrama. lzvlaéenje nagrada ce
nadgledati i provesti Komisija sadinjena od 3 ¢lana (predsjednik i 2 ¢lana) koju imenuje
organizator posebnom odlukom.

Komisija ¢e pored dobitnika dodatno izvudi i tri (3) ,rezervna” dobitnika koji ¢e ostvariti
pravo na nagradu ali samo ukoliko izvuéeni dobitnik (ili viSe njih) iz razloga navedenih u
ovim pravilima bude naknadno diskvalificiran jer ne ispunjava pravila ove nagradne igre.
Rezervni dobitnik ée ostvariti pravo na nagradu po redoslijedu izvlaéenja.

Dobitnici ¢ée biti izvuéeni sljedec¢im redoslijedom:
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1. Jedan (1) dobitnik nagrade za Tefal friteza na vrudi zrak Silence Vision,
pojedinacne vrijednosti sa PDV-om 298,35KM

2. Pet (5) dobitnika nagrade Thomy poklon paket, pojedinacne vrijednosti sa PDV-
om 35,00KM

3. Tri(3) rezervna dobitnika

Izvlaenje dobitnika ¢e se izvrsiti putem aplikacije kroz kompjuterski softver slucajnim
odabirom gdje ¢e biti objedinjeni svi ucesnici koji su ucestvovali valjanim prijavama u
periodu trajanja nagradne igre putem SMS poruka. Komisija je duzna da vodi zapisnik o
izvlacenju koji sadrZi kratak tok izvlacenja, imena dobitnika, nazive dobitaka i rezervnih
dobitnika, broj ra¢una prijavljenog u prijavi, nazive nagrada koje su osvojene, ukljucujudi
i ostale neophodne podatke. Zapisnik o izvlacenju potpisuju svi ¢lanovi komisije.

Organizator ée obavijestiti dobitnike o rezultatima izvlaenja putem SMS-a na telefonski
broj sa kojega je stigla SMS poruka, u roku od 8 dana od dana izvlacenja. Ukoliko unutar
8 dana osoba koja je izvucena kao dobitnik ne bude mogla biti kontaktirana (nedostupan,
ne odgovori na SMS poruku) ili u slucaju da uéesce nije validno, rezervni dobitnici ée biti
kontaktirani po redoslijedu izvlaéenja.

Dobitnik je, radi provjere valjanosti prijave, duzan na zahtjev Organizatora odmah poslati
sliku ra¢una putem Viber-a na broj korisnicke podrske 066 020 020 ili putem emaila
korisnicka.podrska@smsvision.ba

Ukoliko jedna osoba bude izvu¢ena dva ili vise puta, bit ¢e dobitnik nagrade za koju je prvi
put izvuéena.

Ucesnici mogu ucestvovati sa neograni¢enim brojem racuna, odnosno SMS prijava koje
zadovoljavaju sve uslove ovih Pravila. Nepotpuna poruka ili prijava na koje postoji
osnovana sumnja u valjanost ne moZe ucestvovati u nagradnoj igri, a niti u€esnik na
osnovu takve prijave moze osvojiti nagradu.

8. Obavjestavanje dobitnika i uru¢enje nagrada

Svi dobitnici nagrada biti ée obavijesteni putem telefona. Dobitnik je duzan postupiti u skladu
sa instrukcijama iz SMS poruke ili poziva. Ukoliko ne moZze biti kontaktiran ili se ne javi u roku
8 dana od SMS obavjestenija ili telefonskog poziva, Organizator se oslobada odgovornosti
predaje Nagrade tom dobitniku.

Preuzimanjem nagrade od strane ucesnika prestaju sve obaveze Organizatora prema
njemu. Nagrade se ne mogu prenositi na druge osobe. Sve obaveze Organizatora prema
Sudionicima prestaju od trenutka uruéenja nagrade.

Dobitnik ¢e preuzeti svoju nagradu u skladu sa dogovorom s Organizatorom (licna dostava ili
putem poste), a po predocenju licnih dokumenata i racuna te najkasnije 30 dana od dana
obavjestenja dobitnika odnosno stupanja u kontakt.

Ako nagradni fond nakon zavrSetka igre nije podijeljen Organizator nagradne igre duzan ga je
prodati na javhom konkursu, a sredstva ostvarena prodajom upladuju se u budzet distrikta u
roku od 90 dana od dana isteka roka za podizanje nagrada.
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Pravila nagradne igre bit ¢e objavljena na web stranicama https://www.nestle.ba/ i
www.bingobih.ba.

Imena potvrdenih dobitnika koji ispunjavaju uslove za preuzimanje osvojene nagrade bit ce
objavliena 16 dana nakon dana izvlatenja dobitnika na web stranicama
https://www.nestle.ba/ i www.bingobih.ba.

9. Porez i odgovornosti

Sve porezne obveze plaéa Organizator nagradne igre, a u skladu sa Zakonom o porezu na
dohodak Brcko distrikta Bosne i Hercegovine.

Organizator, Partner, Klijent ili sa njima povezano drustvo nece biti odgovorni za
funkcionisanje ili upotrebu nagrade, a nakon preuzimanja iste od strane dobitnika.
Ucesnik prihvata da gore navedeni subjekti nisu, niti ¢e na bilo koji nacin biti odgovorni za
ikakve obaveze, garanciju ili jamstvo koji bi, bilo po zakonu ili po prirodi stvari, mogli
nastati u vezi s bilo kojom nagradom, sto ukljucuje, ali se ne ograniava na kvalitet,
mehanicka svojstva ili prikladnost nagrade.

Organizator preuzima odgovornost da pravovremeno i tacno informise ucesnika u
nagradnoj igri o njegovim pravima i obavezama kod preuzimanja nagrada. Organizator
snosi trosSkove poreza.

10. Li¢ni podaci

Sudjelovanjem odnosno prijavom u nagradnu igru Uéesnik potvrduje da je upoznat sa
Pravilima i uslovima prikupljanja i obrade njegovih liénih podataka. Organizator ¢e za
potrebe sudjelovanja u nagradnoj igri od Ucesnika prikupljati Ime i prezime i mjesto
prebivalista. Svi liéni podaci Ucesnika koji se prikupe tokom nagradne igre iskljucivo se
koriste u svrhu provodenija i realizacije nagradne igre. Organizator ¢e od dobitnika
prikupiti i dodatne li¢ne podatke: adresa i broj telefona kako bi osvojenu nagradu
mogao isporuciti dobitniku. Li¢ni podaci uesnika ¢uvaju se najduze 2 mjeseca od dana
zavrSetka nagradne igre poslije Cega se trajno briSu. Li¢ni podaci dobitnika €uvaju se u
skladu s vaze¢im propisima, a najduze 5 godina od zavrsSetka nagradne igre. Organizator
¢e ime, prezime i grad dobitnika objaviti u medijima po svom izboru. Ucesnik je
slobodan u svakom trenutku traZiti od Organizatora ili Klijenta da prestane sa obradom
njegovih li¢cnih podataka slanjem maila na info@ba.nestle.com i prihvaca da takvo
uskradivanje moze rezultirati nemogucnoscu sudjelovanja u nagradnoj igri. Licne
podatke Ucesnika ¢e obradivati Organizator, te ée iste dijeliti sa Klijentom, sms
operaterom SMS Vision d.o.0, 78 000 Banja Luka/Mladena Stojanovica 11, koji pomazu
Priredivacu u realiziranju Natjecaja, na osnovu ugovora koji je zaklju¢en izmedu
Priredivaca i Agencije, kao i sa agencijom GroupM Media Communication Services
d.o.o., Bulevar Vojvode Bojovi¢a 6-8 Beograd (PIB 109307145). Podaci ¢e biti dostavljeni
i Partneru u organizaciji (Bingo d.o.0) radi provjere da li su ispoStovani uslovi iz ¢lana 4.
ovog Pravilnika. Organizator ée poduzeti sve potrebne korake u organizacijskom i
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tehni¢kom smislu kako bi zastitio licne podatke Ucéesnika u skladu sa vaze¢om
regulativom. Klijent moze licne podatke Ucesnika prenositi i u okviru Nestle grupe sto
podrazumijeva i zemlje izvan Evropskog gospodarskog prostora ukoliko je osiguran
odgovarajuci nivo zastite li¢nih podataka u skladu s vazeéim propisima.

Ucesnik je duzan prilikom davanja podataka dati istinite, tacne i potpune kontakt podatke
o sebi. Ucesnik je saglasan da ga Organizator kontaktira koriste¢i njegove kontakt
podatke. U sluc¢aju nedostupnosti Ucesnika iz bilo kojeg razloga, ukljucuju¢i netacne
podatke ili nemoguénost uspostavljanja kontakta, postupit ¢e se u skladu sa odredbom
¢lana 8 Pravila.

Podnosenjem prijave Ucesnik potvrduje da je obavijeSten o prikupljanju i obradi li¢nih
podataka. U¢esnik moZe dobiti detaljnije informacije o obradi li¢énih podataka od strane
Klijenta putem Obavijesti o zastiti podataka objavljenim na sluzbenim stranicama Klijenta.

11.Uslovi pod kojim se nagradna igra moze izmjeniti, prekinuti ili otkazati

Pravila nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon $to je nagradna igra pocela, osim
ukoliko za to postoje opravdani razlozi ili zbog nastupanja okolnosti vise sile.

U slucaju prekida ili otkazivanja nagradne igre usljed nastupanja vanrednih okolnosti,
organizator ¢e o navedenom obavijestiti Ministarstvo finansija Bréko distrikta.
Ministarstvo finansija Bréko distrikta daje saglasnost na izmjenu pravila igre, prekid i
otkazivanje nagradne igre, ukoliko su razlozi zbog kojih se trazi dokazani od strane
Organizatora ili opStepoznati, a Organizator ¢e ucesnike o navedenom obavijestiti na isti
nacin na koji su objavljena ranije odobrena pravila nagradne igre.

Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rjesSava Priredivaé nagradne igre. U slu¢aju opravdanih
prituzbi, Prirediva¢ se obavezuje da ¢ée ih otkloniti u najkraéem moguéem roku i
obavijestiti u¢esnika.

Svi eventualni sporovi izmedu Priredivaca i uesnika odnosno dobitnika rjesavaée se
sporazumno. U slucaju spora izmedu Organizatora i Ucesnika nadleZzan je sud u Brcko
distriktu.

Broj: 11-09/25 Direktor: Dragan Janjetovi¢
Dana: 11.09.2025. godine

Ova pravila su odobrena od strane Direkcije za finansije Bréko distrika rijeSenjem broj:
UP-1-14.7-04.3-7533/25-022 od 23.09,2025. godine



