Bingo d.o.o Export-import Tuzla sa registrovanim sjedistem na adresi Bosanska poljana bb, (u daljnjem tekstu
,Organizator”), usvaja sljedeca:

PRAVILA PROGRAMA LOJALNOSTI
»Pun pogodak”

1. Opste odredbe

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.4.1.

2.1.

Organizator je donio odluku o organizovanju programa lojalnosti pod nazivom ,Pun pogodak”
(u daljnjem tekstu ,Program lojalnosti“), koji ée se sprovesti u svim objekatima koji pripadaju
trgovackom lancu Bingo d.o.0, koji posluje u Bosni i Hercegovini.

Navedeni Program lojalnosti ¢e biti organizovan u skladu sa ovdje navedenim pravilima (u daljnjem
tekstu ,,Pravila“)

Naziv programa lojalnosti je ,,Pun pogodak* (u daljnjem tekstu: Program lojalnosti).

Program lojalnosti pocinje 27.8.2025. godine i traje do 14.09.2025 godine ili do isteka zaliha kartica u
zavisnosti od toga Sta nastupi ranije (u daljnjem tekst: Trajanje programa lojalnosti).

Pravo ucesca u promociji imaju iskljucivo drzavljani Bosne i Hercegovine s prebivaliStem u Bosni i
Hercegovini.

Pravo ucesca u promociji nemaju sljedeca lica:

(i) lica koja su u stalnom radnom odnosu ili na drugi nacin rade kod organizatora kao i njihovi
bracni i vanbracni drugovi, roditelji i djeca, ukoliko Zive u zajednickom domadinstvu

(ii) lica koja su u stalnom radnom odnosu ili na drugi nacin rade kod pravnih lica koja na bilo koji
nacin ucestvuju u organizaciji promaocije, i/ili izvlaenju poklona, i/ili imaju pristup podacima vezanim
za organizovanje promocije, te njihovi bracni i vanbracni drugovi, roditelji i djeca, ukoliko Zive u
zajednickom domacinstvu

Uslovi za uc¢esce u Promociji

U Promociji ucestvuju proizvodi iz Bingove akcijske ponude ,,Pun pogodak” a koji su dostupni u Bingo
prodajnim objektima.

2.1.1. Kupovinom artikla iz akcijske ponude ,,Pun pogodak” u minimalnom iznosu 5 KM, na infopultu
odabranih Bingo objekata mogu preuzeti karticu i dobiti poklon. Potrosa¢ moZe ucestvovati sa viSe fiskalnih
racuna ali je minimalna vrijednost po jednom racunu 5KM, za kupovine ostvarene u periodu trajanja

programa lojalnosti. Akcijska ponuda ,,Pun pogodak” traje od 27.8-14.9.2025 i objavljena je na

https://www.bingobih.ba/punpogodak

2.2.

Potrosa¢ nema pravo da ucestvuje u Programu lojalnosti i nec¢e dobiti karticu ukoliko je vrijednost

kupovine ispod 5 KM, a ista mora biti iskazana na fiskalnom racunu i kupljena u jednom od Bingo objekata.
Potrosa¢ moZe ucestvovati u programu lojalnosti kupovinom i u objektima koji nemaju info pult na nacin da
fiskalni racun prikaze u jednom od objekata sa info pultom, tacka 3.1.


https://www.bingobih.ba/punpogodak

3. Prodajni objekti
3.1.  Objekti sainfo pultom:

PJ. | Centri Adresa Grad

3 Hipermarket Kalesija Senada Mehdina HodZi¢a bb Kalesija

5 | Hipermarket Si¢ki Brod Sicki brod bb Tuzla

7 TC Hipermarket Hadzici Industrijska zona bb Had3ici

8 Hipermarket Orasje Orasje, Zona poduzetnistva bb, 76270 Oragje

9 TC Gracanica Branilaca Kule grada bb, 75320 Graganica
10 Hipermarket Gradacac Gradacac, Sarajevska bb Gradacac
15 Hipermarket TC Lukavac Lukavac, Lukavackih brigada bb, 75300 Lukavac
18 T.C. Mostar Mostar,Put M-17 br 5 Mostar
27 Hipermarket Srebrenik Srebrenik, Tuzlanskog odreda bb Srebrenik
28 | Hipermarket Zivinice Zivinice, | Ulica br 121, 75270 Jivinice
31 TC Hipermarket Doboj Doboj,Cara Dusana 18 Doboj

37 T.C.Brcko Bréko, Brace Cuskiéa br.10, 76100 Breko

38 TC Hipermarket Bijeljina Bijeljina,Cara Urosa 54,76300 Bijeljina
45 Hipermarket Bos.Krupa Bosanska Krupa, Poslovna zona bb, 77 240 Bosanska Krupa
46 Hipermarket Kladanj Kladanj, 16. Muslim. brigade bb, 75280 Kladanj
49 Hipermarket Breza Ul. Potkraj bb, 71 370 Breza Breza

53 TC Hipermarket Citluk Gospodarska zona, Tromeda 8, 88260 Citluk Citluk

58 Hipermarket llijas Ul. Alica rampa, Mrakovo bb, 71 380 Ilijas llijag

59 Hipermarket Velika Kladusa Ul. 1. maja bb, 77 230 Velika Kladusa Velika Kladu&a
60 | TC Hipermarket Biha¢ Ul. Zrtava srebrenickog genocida bb, Biha¢ Biha¢

64 TC Zenica Zenica,Gorazdanska br 23, 72000 Zenica

75 Hipermarket Visoko Visoko, Kakanjska bb Visoko
78 Hipermarket Travnik Travnik, Aleja Konzula bb Travnik
85 Hipermarket Doboj Jug 203. brigade br.10 a, Doboj Jug Doboj jug
88 Hipermarket Prijedor Ulica Prvog maja br. 65, Prijedor Prijedor
92 Hipermarket Modrica Samacki Put bb Modrica
99 Hipermarket Cazin Zrtava Domovinskog rata bb Cazin

103 | Hipermarket Zvornik Karakaj 108 a, 75 400 Zvornik Zvornik
121 | Hipermarket Bugojno Ul. Ciglane | bb, Bugojno Bugojno
122 | TC Hipermarket Buzim Generala Izeta Nanica bb Busim
123 | Hipermarket Gorazde Rabite bb , Gorazde Goratde
127 | Hipermarket Srebrenik Ul Teritorijalne odbrane 92 bb, Srebrenik Srebrenik
128 | Hipermarket Tesanj Industrijska zona Bukva bb, Tesan;j Tegan]
133 | Hipermarket Stup Kurta Schorka 28, Ilidza Sarajevo
135 | Hipermarket 2 Brcko Bulevar mira br 5, Brcko Breko
138 | Hipermarket Mostar 2 BiSce polje bb, Mostar Mostar
139 | Supermarket Bijeljina 1 Kralja Petra | Karadordeviéa br.1, Bijeljina Bijeljina




P.J. | Centri Adresa Grad

140 | Hipermarket Gradiska XVI Krajiske brigade bb, Gradiska Graditka

142 | Supermarket Kozarska Dubica Kralja Petra | Oslobodioca bb, Kozarska Dubica Kozarska Dubica
143 | Hipermarket Kolodvorska Kolodvorska br .12, Novo Sarajevo Sarajevo

146 | Hipermarket Bihac¢ 2 Ul. Zrtava srebrenickog genocida bb, Biha¢ Biha¢

147 | Hipermarket Kiseljak Josipa Bana Jelaci¢a bb, Kiseljak Kiseljak

150 | Hipermarket Trebinje Tini bb, Trebinje Trebinje

152 | Hipermarket Usce Usce bb, Tuzla Tuzla

155 | Hipermarket -Prijedor 2 Srpskih velikana br. 14 , Prijedor Prijedor

157 | Hipermarket Bulevar Ul. DZzemala bijedi¢a br. 1 Tuzla

162 | Hipermarket Bare Alipasina bb, Centar Sarajevo

167 | Hipermarket Trebinje 2 Zasad polje bb, Trebinje Trebinje

169 | Supermarket Prnjavor Magistralni put bb Prnjavor

170 | Hipermarket Ugljevik Ul. Ugljevika br. 41, Ugljevik Uglievik

172 | Hipermarket - Irac Tuzla PJ 172 Kre€anska bb, Tuzla Tuzla

173 | Hipermarket - CENTAR Mostar PJ 173 Ante Starcevica bb, Mostar Mostar

174 | Hipermarket - Lukavica Isto¢no Sarajevo Ul. Vojvode Radomira Putmika bb, Isto¢na Ilidza Istoéno Novo Sarajevo
205 | Hipermarket Derventa Kninska bb, Derventa Derventa

207 | Hipermarket Brcko 2 (Tus) Desanke Maksimovic¢ bb , Brcko Brcko

208 | Hipermarket Bosanski Petrovac V korpusa bb Bosanski Petrovac
210 | Hipermarket Vogosca Ugorsko bb Vogoséa

211 | Hipermarket Bingo Plus BCC Mitra Trifunovicéa br. 2 Tuzla

212 | Hipermarket Bijeljina Tus Stefana decanskog bb, Bijeljina Bijeljina

213 | Hipermarket Merkur Otoka Gradacacka br.1, Novi Grad Sarajevo

217 | Hipermarket Donji Vakuf 770 Slavne Brdske brigade bb Donji Vakuf

220 | Hipermarket Zavidovici Radnicka cesta bb Zavidovici Zavidovidi

222 | Hipermarket Samac Njegoseva bb, Samac Bosanski Samac
223 | Hipermarket Jajce Ul. Kralja Stjepana Tomasevica bb, Jajce Jajce

224 | Hipermarket Ciljuge Ciljuge I, Zivinice Zivinice

239 | Hipermarket Maglaj Misuri¢i bb, Maglaj Maglaj

244 | Hipermarket Gornji Vakuf-Uskoplje Trnovaca bb 70240 G.Vakuf-Uskoplje Gornji Vakuf-Uskoplje
247 | BCC Sarajevo DZemala Bijedi¢a 160, Novi Grad Sarajevo

251 | Hipermarket K. Dubica Majora Milana Tepica Kozarska Dubica
252 | Hipermarket Janja Bijeljinska bb Janja Janja

257 | Hipermarket Kljuc¢ Branilaca BiH bb Kljuc Kljué

260 | Hipermarket Banovici Ul. Armije BiH br. 8 Banoviéi Banovici

263 | Hipermarket Celi¢ Ul. Ekrema Agiéa bb Celi¢

264 | Hipermarket Tojsici TojSic¢i bb Kalesija

265 | Hipermarket Banja Luka Branka Popovica bb Banja Luka

270 | Hipermarket Pecara Armije BiH bb Tuzla

271 | Hipermarket Grand llidza Butmirska cesta 14 IlidZa




4, Poklon kartice

4.1. Svaka kartica je dobitna, odnosno svaki potrosac koji je dobio karticu stice pravo na poklon koji je
oznacen na kartici.

4.2. Sa spoljadnje strane se nalazi se naziv Programa lojalnosti te polje sa emulzijom ispod kojeg je jedan
od poklona. Skidanjem emulzije sa polja potrosac ée vidjeti koji poklon je tacno dobio te ¢e ga preuzeti
na info pultu Bingo objekta.

4.3 Svaka kartica daje pravo dobitniku na jedan od sljedecih poklona:

Rb | Pokloni Raspolozivi broj poklona/kom

1 | Samsung LED TV 65" 2

2 PS5 + NBA 2K25 igra za PS5 3

3 | JBL Extreme 4 zvucnik 3

4 | Rostilj Grill Master 5

5 | Set kofera 5

6 | Kosarkaska lopta Molten G2000 30

7 | Vauceri za kupovinu Bingo 15

8 | Cips Gold Classic 27gr 40.000

9 Maxi Flips 100gr 10.000
UKUPNO: 50.063

5. Preuzimanje poklona

5.1.

5.2.

5.3.

Nakon dobijanja fiskalnog racuna, potrebno je da potrosac¢ zaposlenom na info pultu (u daljnjem
tekstu: Zaposleni) u Prodajnom objektu iz ¢lana 3.1., pokaze fiskalni racun i preuzme onoliko kartica
na koliko je ostvario pravo.

Posto potrosac preuzme poklon kartice, odmah je potrebno da ukloni prekriveni sadrzaj polja sa
emulzijom kako bi vidio koji je poklon iz ¢lana 4.3. oznacen na kartici i potom preda karticu natrag
Zaposlenom na info pultu. Nakon Sto potrosac preda natrag poklon karticu, Zaposleni na info pultu ¢e
mu uruciti poklon ukoliko je poklon koji je oznacen na kartici pod rednim brojem 8 i 9 iz tacke 4.3
pravilnika.

Ukoliko je poklon koji je oznacen na kartici od broja 1 do broja 7 iz tacke 4.3 potrebno je da potrosac
ostavi podatke uposleniku Binga na info pultu (ime, prezime, e-mail adresu i broj telefona). Poklon ce
moci preuzeti u istom objektu u roku do 10 dana, a potrebno je da prilikom preuzimanja poklona
Zaposlenom preda fiskalni racun i poklon karticu na kojoj je prikazan poklon od broja 1 do broja 7 iz
tacke 4.3.

Potrosa¢ moze, po vlastitom izboru, u toku trajanja Programa lojalnosti, da preuzme poklon karticu
odnosno poklon na info pultu Prodajnog objekta 3.1 bez obzira u kojem je drugom Prodajnom objektu
obavio kupovinu i dobio fiskalni racun.



5.4. Ukoliko se desi da u nekom od Prodajnih objekata nema dovoljno kartica i poklona, tako da potrosac
ne moze da preuzme poklon koji je prikazan na poklon kartici, potrosac ce biti informisan u kojem
najblizem Bingo objektu je preostalo poklon kartica te ée biti upuéen na isti.

5.5. Zaposlenik Binga na info pultu se potpisuje na ra¢un po osnovu kojeg izdaje karticu i vraéa racun kupcu.
Ukoliko je u pitanju poklon koji objekat odmah urucuje, uzima karticu i arhivira je kako bi je vratio za
evidenciju nakon zavrSetka programa lojalnosti. Ukoliko je na kartici poklon koji ée naknadno biti
isporu¢en kupcu zaposlenik Binga vraca karticu kupcu uz napomenu da sacuva karticu zajedno sa
fiskalnim racunom a koje ée predati prilikom preuzimanja nagrade.

5.6. Potrosac stic¢e pravo na poklon karticu i pripadajuci poklon isklju¢ivo pod uslovom da Zaposlenom na
info pultu pokaze fiskalni racun za obavljenu kupovinu proizvoda iz akcije ,,Pun pogodak” u minimalnoj
vrijednosti od 5 KM. Potrosac gubi pravo da preuzme karticu ukoliko je fiskalni racun veé koristen
(potpisan), poderan, precrtan ili na bilo koji drugi nacin oSteéen ili u takvom stanje da nije moguce
nesumnjivo utvrditi na koliko poklon kartica potrosac¢ ima pravo.

5.7. Dobitnikom poklon kartice i pripadajuceg poklona smatra se lice koje je osoblju prodajnog objekta na
info pultu predalo ra¢un nezavisno od toga koje je lice obavilo kupovinu, platilo proizvode i po tom
osnovu dobilo fiskalni racun.

5.8. Organizator ¢e obezbjediti da se u svim Prodajnim objektima sa info pultom tacka 3.1 u toku trajanja
Programa lojalnosti nalazi dovoljan broj poklon kartica i pripadajucih poklona koje ¢e dobitnici mo¢i da
preuzmu posto predaju na uvid fiskalni racun.

6. Pitanja u vezi promocije

6.1. Potrosaci mogu postavljati pitanja u vezi sa promocijom putem web adrese www.bingobih.ba ili

puteme-maila info@bingotuzla.ba.

7. Zavrsne odredbe

7.1. Program lojalnosti se moZe prekinuti u slucaju da nastupe okolnosti za koje Organizator nije odgovoran,

realizaciju Programa. Program lojalnosti traje do datuma naznacenog u ovom Pravilniku ili do isteka
kartica koje su pracene poklonima (zavisno $ta nastupi prije).

7.2. Potrosaci ¢e o eventualnom prekidu promocije biti obavijesteni putem web stranice.

U Tuzli, 27.8.2025.


http://www.bingobih.ba/
mailto:info@bingotuzla.ba

