
Zastupnici kompanije FRUCTAL (u daljem tekstu „Organizator“) usvajaju  sljedeća: 

 

PRAVILA PROMOCIJE  

„MAMA ZNA ŠTA JE NAJBOLJI IZBOR!“ 
Opšte odredbe 

 

1.1. Organizator je donio odluku o organizovanju promocije pod nazivom „MAMA ZNA ŠTA JE NAJBOLJI 

IZBOR! “  za brend FRUTEK (u daljem tekstu „Promocija“), koja će se realizovati u 75 (sedamdeset pet)   

Bingo trgovinama u BIH. Navedena promocija će biti organizovana u skladu sa ovdje navedenim 

pravilima (u daljem tekstu „Pravila“). 
 

1.2. Naziv promocije je „MAMA ZNA ŠTA JE NAJBOLJ IZBOR! “ za brend Frutek (u daljem tekstu: 

Promocija). 
 

1.3. Promocija počinje 04. oktobra 2024. godine i traje do 31. oktobra 2024. godine ili do isteka zaliha 

poklona u objektu, u zavisnosti od toga šta nastupi ranije (u daljem tekstu: trajanje promocije).  

1.4. Promocija se organizuje u svrhu povećanja prodaje svih FRUTEK  proizvoda odnosno  povećanje 

         lojalnosti  i vjernosti potrošača koji kupuju ove proizvode koji učestvuju u promociji. 

1.5. Pravo učešća u promociji imaju isključivo državljani BIH s prebivalištem u BIH. 

1.5.1. Pravo učešća u promociji nemaju sljedeća lica: 

(i) lica koja su u stalnom radnom odnosu ili na drugi način rade kod organizatora kao i njihovi  

              bračni i vanbračni drugovi, roditelji i djeca; 

(ii) lica koja su u stalnom radnom odnosu ili na drugi način rade kod pravnih lica koja na bilo koji  

              način učestvuju u organizaciji promocije, i/ili izvlačenju poklona, i/ili imaju pristup podacima  

              vezanim za organizovanje promocije, te njihovi bračni i vanbračni drugovi, roditelji i djeca. 

2. Uslovi za učešće u Promociji  

2.1. U Promociji učestvuje cjelokupan asortiman FRUTEK proizvoda koji je dostupan u  Bingo trgovini 

navedenim u članu 3.1. (u daljem tekstu: Prodajni objekti): 

 

BAR KOD NAZIV ARTIKLA SA GRAMATUROM 

3838945502955 FRUTEK KAŠ.BRESKVA S RIŽOM 120GR 

3838945503143 FRUTEK KAŠ.VOĆE-ŽITO 190GR 

3838945503174 FRUTEK KAŠ.BRESKVA S RIŽOM 190GR 

3838945504294 FRUTEK KAŠ.VOĆE-ŽITO 120GR 

3838945511353 FRUTEK KAŠ.PIŠKOTE-JABUKA 120 GR 

3838945024020 FRUTEK KAŠ.HELJDA 190 GR 

3838945502979 FRUTEK KAŠ.MAREL-KRUŠKA 120GR 

3838945502986 FRUTEK KAŠ.MRKVA-JABUKA 120GR 



3838945503013 FRUTEK KAŠ.JABUKA 120GR 

3838945503136 FRUTEK KAŠ.MAREL-KRUŠKA 190GR 

3838945503150 FRUTEK KAŠ.JAB-BAN-SIR 190GR 

3838945504171 FRUTEK KAŠ.KRUŠKA 120GR 

3838945504188 FRUTEK KAŠ.BANANA 120GR 

3838945504454 FRUTEK KAŠ.JABUKA-VIŠNJA 190GR 

3838945504461 FRUTEK KAŠ.MRKVA-JABUKA 190GR 

3838945511407 FRUTEK KAŠ.ŠLJIVA 120 GR 

3838945020541 FRUTEK KAŠ.VANILIA-MLIJ.190G 

3838945020565 FRUTEK KAŠ.KAKAO-MLIJ.190G 

3838945502696 FRUTEK SOK & ČAJ 125ML 

3838945502726 FRUTEK SOK BANANA 125ML 

3838945502733 FRUTEK SOK JABUKA 125ML 

3838945502740 FRUTEK SOK BRESKVA 125ML 

3838945502757 FRUTEK SOK MRKVA 125ML 

3838945502764 FRUTEK SOK MARELICA 125ML 

3838945504898 FRUTEK SOK KRUŠKA 125ML 

3838945030663 FRUTEK KAŠ.POVRĆE-GOVED.-RIŽA 190GR 

3838945030687 FRUTEK KAŠ.SPANAK-PURETINA 190 GR 

3838945036115 FRUTEK KAŠ.PILETINA RIŽA POVRĆE 190GR 

3838945039376 FRUTEK KAŠ.MRKVA-PILETINA-RIŽA 190 GR 

3838945039383 FRUTEK KAŠ.ŠPAGETE BOLONJEZE 190 GR 

3838945035019 FRUTEK KAŠ.BRESKVA-JOGURT 100 GR 

3838945035026 FRUTEK KAŠ.MARELICA- 3 ŽITA 100 GR 

3838945037105 FRUTEK KAŠ.JAB.BAN.JAGODA 100 GR 

3838945038003 FRUTEK KAŠ.PIŠKOTE-JABUKA 100 GR 

3838945439602 FRUTEK KAŠ.JABUKA-ŠUMSKO V.100 GR 

3838945039260 FRUTEK KAŠ.VIŠNJA 100 GR 

3838945439619 FRUTEK KAŠ.JAB.ŠLJIVA-KRUŠKA 100 GR 

3838945016445 FRUTEK BIO KAŠ.JABUKA 190 GR 

3838945016452 FRUTEK BIO KAŠ.BRESKVA-JAB.190GR 

3838945016469 FRUTEK BIO KAŠ.MRKVA-JAB 190G 

3838945016476 FRUTEK BIO KAŠ.BRESKVA-JAB 120G 

3838945016483 FRUTEK BIO KAŠ.JABUKA 120G 

3838945016490 FRUTEK BIO KAŠ.MRKVA-JAB 120G 

 

 

Prilikom svake kupovine bilo koja TRI Frutek proizvoda, potrošač sa fiskalnim računom odlazi na info 

pult gdje bira svoju karticu FRUTEK shodno ukupnom broju kupljenih proizvoda i nakon konstatacije 

zaposlenih da je ispunio uslov za dobijanje kartice sabiranjem ukupne količine kupljenih Frutek 

proizvoda. 

 



2.1.1. Potrošač za kupovinu bilo koja TRI Frutek proizvoda stiče pravo da bira Frutek karticu shodno ukupnom 
               broju kupljenih Frutek proizvoda na jednom fiskalnom računu i to: 

▪ za kupovinu TRI Frutek proizvoda stiče pravo na 1 (jednu) Frutek karticu; 
▪ za kupovinu ŠEST Frutek proizvoda stiče pravo na 2 (dvije) Frutek kartice; 
▪ za kupovinu DEVET Frutek proizvoda stiče pravo na 3 (tri) Frutek kartice. 

 

Na primjer: Potrošač je prilikom jedne kupovine proizvoda iz asortimana Prodajnog objekta, koji su prikazani na fiskalnom računu,  

kupio četiri Frutek proizvoda:  znači da je na osnovu navedene kupovine potrošač je ostvario pravo na 1 (jednu) Frutek karticu.. 

 

 2.3  Potrošač nema pravo da učestvuje u Promociji i neće dobiti karticu Frutek, ukoliko nije kupio tri Frutek 

proizvoda na jednom fiskalnom računu. Isto važi i za slučaj da je potrošač obavio više pojedinačnih 

kupovina manjih od tri FRUTEK proizvoda  bez obzira što u zbiru pojedinačni fiskalni računi mogu da 

daju tri i više Frutek proizvoda.   

2.4.  Za kupovinu devet i više proizvoda FRUTEK po jednom fiskalnom računu, potrošač može dobiti najviše 

3 (tri) Frutek kartice. 

 

3. Prodajni objekti 

3.1.       Promocija se realizuje u 75 trgovina BINGO i to: 

 

P.J. CENTRI ADRESA GRAD  
5 Hipermarket Šićki Brod Šićki brod bb Tuzla  

7 TC Hipermarket Hadžići Industrijska zona bb Hadžići  

9 TC Gračanica  Branilaca Kule grada bb, 75320 Gračanica  

15 Hipermarket TC Lukavac Lukavac, Lukavačkih brigada bb, 75300 Lukavac  

18 T.C. Mostar Mostar,Put M-17 br 5 Mostar  

27 Hipermarket Srebrenik     Srebrenik, Tuzlanskog odreda bb Srebrenik  

28 Hipermarket Živinice Živinice, I Ulica br 121, 75270 Živinice  

37 T.C.Brčko Brčko, Braće Ćuskića br.10, 76100 Brčko  

38 TC Hipermarket Bijeljina Bijeljina,Cara Uroša 54,76300 Bijeljina  

59 Hipermarket Velika Kladuša Ul. 1. maja bb,  77 230 Velika Kladuša Velika Kladuša  

60 TC Hipermarket Bihać Ul. Žrtava srebreničkog genocida bb, Bihać Bihać  

64 TC Zenica       Zenica,Goraždanska br 23, 72000 Zenica  

88 Hipermarket Prijedor Ulica Prvog maja br. 65 , Prijedor Prijedor  

99 Hipermarket Cazin Žrtava Domovinskog rata bb Cazin  

121 Hipermarket Bugojno Ul. Ciglane I bb, Bugojno Bugojno  

123 Hipermarket Goražde Rabite bb , Goražde Goražde  

127 Hipermarket Srebrenik     Ul Teritorijalne odbrane 92 bb, Srebrenik Srebrenik  

133 Hipermarket Stup Kurta Schorka 28, Ilidža Sarajevo  

138 Hipermarket Mostar 2 Bišće polje bb, Mostar Mostar  
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167 Hipermarket Trebinje 2 Tini bb, Trebinje Trebinje  

174 Hipermarket Kladanj Kladanj, 16. Muslim. Brigade bb, 75280 Kladanj  

213 Hipermarket Merkur Otoka Gradačačka br.1, Novi Grad Sarajevo  

222 Hipermarket Šamac Njegoševa bb, Šamac Bosanski Šamac  

260 Hipermarket Breza Ulica Potkraj bb, 71370 Breza Banovići  

3 Hipermarket Kalesija Senada Mehdina Hodžića  bb Kalesija  

10 Hipermarket Gradačac  Gradačac, Sarajevska bb Gradačac  

49 Hipermarket Breza Ul. Potkraj bb, 71 370 Breza Breza  

58 Hipermarket Ilijaš Ul. Alića rampa , Mrakovo bb, 71 380 Ilijaš Ilijaš  

75 Hipermarket Visoko Visoko, Kakanjska bb Visoko  

78 Hipermarket Travnik Travnik, Aleja Konzula bb Travnik  

103 Hipermarket Zvornik Karakaj 108 a , 75 400 Zvornik Zvornik  

220 Hipermarket Zavidovići Radnička cesta bb Zavidovići Zavidovići  

223 Hipermarket Jajce Ul. Kralja Stjepana Tomaševića bb, Jajce Jajce  

239 Hipermarket Maglaj Misurići bb, Maglaj Maglaj  

8 Hipermarket Orašje Orašje, Zona poduzetništva bb, 76270 Orašje  

45 Hipermarket Bos.Krupa Bosanska Krupa, Poslovna zona bb, 77 240 Bosanska Krupa  

53 TC Hipermarket Čitluk Gospodarska zona, Tromeđa 8 , 88260 Čitluk Čitluk  

85 Hipermarket Doboj Jug 203. brigade br.10 a, Doboj Jug Doboj jug  

92 Hipermarket Modriča Šamački Put bb Modriča  

122 TC Hipermarket Bužim Generala Izeta Nanića bb Bužim  

128 Hipermarket Tešanj Industrijska zona Bukva bb, Tešanj Tešanj  

142 Supermarket Kozarska Dubica Kralja Petra I Oslobodioca bb, Kozarska Dubica Kozarska Dubica  

144 Hipermarket Gradiška XVI Krajiške brigade bb, Gradiška Gradiška  

146 Hipermarket Bihać 2 Ul. Žrtava srebreničkog genocida bb, Bihać Bihać  

147 Hipermarket Kiseljak Josipa Bana Jelačića bb, Kiseljak Kiseljak  

155 Hipermarket -Prijedor 2 Srpskih velikana br. 14 , Prijedor Prijedor  

169 Supermarket Prnjavor Magistralni put bb Prnjavor  

205 Hipermarket Derventa Kninska bb, Derventa Derventa  

207 Hipermarket Brčko 2 (Tuš) Desanke Maksimović bb , Brčko Brčko  

212 Hipermarket Bjeljina Tuš Stefana dečanskog bb, Bijeljina Bijeljina  

217 Hipermarket Donji Vakuf 770 Slavne Brdske brigade bb Donji Vakuf  

224 Hipermarket Ciljuge Ciljuge I, Živinice Živinice  

244 
Hipermarket Gornji Vakuf-
Uskoplje Trnovača bb 70240 G.Vakuf-Uskoplje Gornji Vakuf-Uskoplje 

 

170 Hipermarket Ugljevik Ugljevačka br.41, Ugljevik Ugljevik  

252 Hipermarket Janja Bijeljinska bb, Janja Janja  

260 Hipermarket Banovići ul. Armije BIH broj 8, Banovići Banovići  

263 Hipermarket Čelić ulca Ekrema Agića bb Čelić  

264 Hipermarket Tojšići Tojšići bb Kalesija  

270 Hipermaket Pecara Armije BIH bb, Lukavac Tuzla  

271 Hipermarket Grand Ilidža Butmirska cesta 14 Ilidža  

251 Hipermarket K. Dubica Majora Milana Tepića Kozarska Dubica  

257 Hipermarket Ključ Branilaca BiH bb Ključ Ključ  

139 Supermarket Bijeljina 1 Kralja Petra I Karađorđevića br.1 , Bijeljina Bijeljina  
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143 Hipermarket Kolodvorska Kolodvorska br .12, Novo Sarajevo Sarajevo  

150 Hipermarket Trebinje 2 Zasad polje bb, Trebinje Trebinje  

152 Hipermarket Ušće  Usce bb , Tuzla Tuzla  

157 Hipermarket Bulevar Ul. Džemala bijedića br. 1 Tuzla  

162 Hipermarket Bare Alipašina bb, Centar Sarajevo  

172 Hipermarket - Irac Tuzla PJ 172 Krečanska bb, Tuzla Tuzla  

173 

Hipermarket - CENTAR Mostar 
PJ 173 

Ante Starčevića bb, Mostar 

Mostar 
 

174 

Hipermarket - Lukavica Istočno 
Sarajevo 

Ul. Vojvode Radomira Putmika bb, Istočna Ilidža Istočno Novo 
Sarajevo 

 

210 
Hipermarket Vogašće Ugorska bb 

Vogašća 
 

211 Hipermarket Bingo Plus BCC Mitra Trifunovića br. 2 Tuzla  

247 BCC Sarajevo  Džemala Bijedića 160, Novi Grad Sarajevo  

265 Hipermarket Banja Luka Branka Popovića bb Banja Luka  

 

4. FRUTEK KARTICA  

4.1. Svaka kartica FRUTEK  je dobitna, odnosno svaki potrošač koji je dobio FRUTEK karticu na osnovu 

realizovane kupovine  tri FRUTEK proizvoda stiče pravo na poklon koji je označen na kartici.  

4.2. Neotvorena FRUTEK kartica ima dimenzije 9x5cm. Sa spoljašnje strane se nalaze informacije o nazivu i 

mehanici Promocije, a na unutrašnjoj strani koja je vidljiva tek nakon otvaranja FRUTEK kartice, 

prikazana je slika i naziv poklona (na primjer: sjedalica za auto). Potrebno je da potrošač ukloni 

označeni dio koji se nalazi na bočnim ivicama Frutek kartice kako bi otvorio karticu i vidio koji je poklon 

označen na kartici.           

Primjer kartice FRUTEK: 

 

                                           

4.3. Svaka kartica FRUTEK daje pravo potrošaču na jedan od sljedećih poklona:     

1. SJEDALICA ZA AUTO -  Broondo DS-CX all in One Isofix autosledalica je napravljena prema 

najstrožijim sigurnosnim standardima koja se koristi od rodjenja (0+/1/2/3 ) do 12-te godine života 

djeteta. Četiri pozicije ležanja osiguravaju maksimalnu udobnost tokom putovanja a rotacija sjedela 



olakšava izbacivanje i ubacivanje malog putnika u automobilu (dece).  Sačinjena je od materijala koji 

apsorbuju energiju za veću sigurnost, imaju zaštitu od bočnog udara, integrirano zaključavanje pojasa 

za lakšu ugradnju sigurnosnih pojaseva a naslon za glavu raste sa djetetom. Boja: siva a dimenzije 

su 740x450x660mm.  

 

    2.  Pamučni cegar sa brendingom: MAMA ZNA je pamučna torba od 140g pamuka u natur (krem)  

     boji sa dimenzijama 38x42 cm. Na cegerima je odštampana poruka MAMA ZNA i logotip FRUTEK. 

 

1. PEŠKIR za djecu sa izvezenom glavom dinosaurusa, model Toby brenda Explode u beloj boji, 

materijal: 100% pamuka. Peškir je namenjen djeci do 2-godine. 

 
 

4. Proizvod FRUTEK POUCH 

 

 



5. Preuzimanje poklona 

5.1. Nakon obavljene kupovine FRUTEK proizvoda odnosno kupovine  tri proizvoda potrebno je da potrošač 

zaposlenom na info pultu (u daljem tekstu: Zaposleni) u Prodajnom objektu iz člana 3.1., pokaže fiskalni 

račun. Zaposleni će na fiskalnom računu konstatovati broj kupljenih Frutek proizvoda i shodno 

ukupnom broju proizvoda Frutek dati određeni broj kartica potrošaču. 

5.2. Nakon što  potrošač preuzme FRUTEK kartice, potrebno je da ukloni označeni dio na bočnim ivicama 

Frutek kartice i otvori/rasklopi karticu kako bi vidio koji je poklon iz člana 4.3. označen na kartici i 

potom preda otvorenu/iskorištenu karticu nazad  Zaposlenom na info pultu. Nakon što potrošač 

preda Frutek karticu i zaposleni na info pultu će mu uručiti poklon koji je označen na kartici ukoliko je 

dobio sledeće poklone: 

a) Ceger MAMA ZNA sa logotipom Frutek 

b)  proizvod FRUTEK POUCH i svaka trgovina će pravdati podelu ovog poklona sa karticom koju je  

     otvorio potrošač. 

      

 

              Ukoliko potrošač otvaranjem FRUTEK kartice konstatuje da je dobio SJEDALICU ZA AUTO ili PEŠKIR 

on će karticu zadržati kod sebe i javit će se na naznačeni broj telefona na kartici pa će mu poklon 

biti dostavljen na kućnu adresu s tim što prilikom primopredaje ovih poklona moraće da kuriru da 

otvorenu Frutek karticu sa tim simbolom poklona. 

5.3. Potrošač može, po sopstvenom izboru, u toku trajanja Promocije, u trgovinama gde će se sprovesti ova 

promocija, da preuzme FRUTEK karticu odnosno poklon na info pultu Prodajnog objekta u kojem je 

obavio kupovinu i dobio fiskalni račun u toku trajanja ove promocije.  

5.4. Ukoliko se desi da u nekom od Prodajnih objekata nema dovoljno poklona (ceger MAMA ZNA i 

proizvod FRUTEK POUCH), tako da potrošač ne može da preuzme poklon koji je prikazan na kartici 

Frutek, potrošač će Zaposlenom na info pultu ostaviti svoje ime i prezime, kao i kontakt telefon. 

Organizator je u obavezi da u roku od 72 h od trenutka kada potrošač ostavi svoje podatke, 

kontaktira potrošača i dostavi poklon, o svom trošku na adresu potrošača na teritoriji BIH. 

5.5. Zaposleni na info pultu zaokružuje broj kupljenih Frutek proizvoda na računu i zadržava FRUTEK  

karticu kao dokaz da je poklon predan potrošaču za poklon: pamučni ceger MAMA ZNA i proizvod 

FRUTEK POUCH). 

5.6. Potrošač stiče pravo na FRUTEK karticu i pripadajući poklon, isključivo pod uslovom da Zaposlenom na 

info pultu ili kasi pokaže fiskalni račun na kojem je evidentirana kupovina minimalno TRI bilo koja 

proizvoda Frutek. Potrošač gubi pravo da preuzme FRUTEK karticu ukoliko nema fiskalni račun za 

obavljenu kupovinu bilo koja tri proizvoda Frutek ili je izgubio fiskalni račun, ili je isti pocjepan, 

precrtan ili na bilo koji drugi način oštećen ili je u takvom stanje da nije moguće nesumnjivo utvrditi na 

koliko Frutek kartica potrošač ima pravo. 

5.7. Organizator će obezbjediti da se u svim Prodajnim objektima u toku trajanja Promocije nalazi dovoljan 

broj FRUTEK kartica i pripadajućih poklona koje će potrošači moći da preuzmu nakon što  predaju 

Zaposlenom na uvid fiskalni račun. 



5.8.       Pokloni iz tačke 4.3. se preuzimaju po sljedećem principu: 

➢ Poklon proizvod Frutek Pouch i pamučna torba MAMA ZNA se preuzimaju se u prodajnom objektu 

odmah nakon otvaranja kartice FRUTEK na info pultu  i nakon konstatacije da je izvršena kupovina  tri 

bilo koja  proizvoda Frutek. Svaka trgovina „pravda“ broj podeljenih ovih poklona na osnovu 

otvorenih kartica FRUTEK koji će uzimati od potrošača pre primopredaje poklona; 

 

➢ Pokloni: SJEDALICA ZA AUTO I PEŠKIR se dostavlja potrošaču na kućnu adresu.  

Potrošač kod kojeg je na dobijenoj kartici FRUTEK evidentiran poklon  -  SJEDALICA ZA AUTO ili PEŠKIR 

kontaktira info liniju na broj telefona koji se nalazi ispod poklona na kartici, prilikom čega ostavlja svoje 

podatke za isporuku poklona. Kartica FRUTEK na kojoj su evidentirani napred naznačeni pokloni se 

predaje kurirskoj službi prilikom preuzimanja poklona od strane potrošača. 

 

6.       Pitanja u vezi promocije 

6.1. Potrošači mogu postavljati pitanja u vezi sa promocijom na Web stranici u okviru privatne poruke na  

FB internet  stranici trgovinskog lanca BINGO. 

7. Završne odredbe 

7.1. Promocija se može prekinuti u slučaju da nastupe okolnosti za koje Organizator nije odgovoran, 

odnosno koje nije mogao predvidjeti, spriječiti, otkloniti ili izbjeći, a koje bitno utiču na provođenje i 

realizaciju Pravila promocije.  

7.2.       Potrošači će o eventualnom prekidu promocije biti obavješteni putem FB internet stranice Bingo 

objekta. 

7.3. Za sve eventualne sporove  između Organizatora i potrošača nadležan je sud u Banja Luci. 

 

 

U Sarajevu,  01. oktobar 2024. godine 
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